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ОБЩАЯ ПРОФИЛАКТИКА1

Косвенная профилактика

Обучающиеся Педагоги Родители

Ш Реализация Программы воспитания
Ш Проведение «Разговоров о важном»
Ш Работа служб школьной медиации (примирения)
Ш Проведение тренинговых занятий
Ш Пропаганда здорового образа жизни

Специфичная профилактика

Ш Проведение Единых дней профилактики
Ш Проведение конкурсов социальной рекламы в области

формирования культуры здорового и безопасного образа
жизни

Ш Реализация межведомственных акций, операций
(«Чистое поколение», «Сообщи, где торгуют смертью»,
«Время Независимых»)

Региональный уровень

Муниципальный уровень

Региональный уровень

Муниципальный уровень

Ш Проведение областного родительского
совета

Ш Проведение региональных родительских
собраний

Ш Проведение онлайн-гостиной «Вместе» для
родителей

Ш Методические объединения педагогов-психологов,
социальных педагогов, классных руководителей

Ш Проведение тематических педагогических советов
Ш Проведение семинаров, вебинаров

Ш Проведение школьных родительских
собраний

Ш Организация «Родительского патруля»
Ш Информационные родительские чаты

Ш Объединение специалистов, курирующих вопросы
профилактики в муниципальных районах

Ш Областное методическое объединение для специалистов
психолого-педагогических служб

Ш Проведение курсов повышения квалификации
Ш Проведение семинаров/практикумов, форумов,

вебинаров

Создание безопасной комфортной среды



ВЫЯВЛЕНИЕ ГРУППЫ РИСКА2

Дополнительное тестирование в АРМБОС, программа Айтрекинг.

Недостоверные ответы

Отказ от тестированияНорма

Высокая группа риска Высочайшая группа риска

Результаты выявления группы риска и выстраивание дальнейшей профилактической работы

Группа риска

Суицидальное
поведение

Агрессивное
поведение

ГБУ ДПО НИРО «Центр психологической
безопасности и профилактики
деструктивных явлений»

Норма

Высокая группа риска

Высочайшая группа риска

Отказ от тестирования

Недостоверные ответы

Педагогическое наблюдение

Депрессивное
состояние

Террористические/
экстремистские
проявления

Антивитальность

Работа педагогов-психологов образовательных организаций

Муниципальные Центры психолого-педагогической,
медицинской и социальной помощи

ГБУДО НО «Центр психолого-педагогической,
медицинской и социальной помощи»

Общая профилактика



Министерство образования Нижегородской области
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Учреждения
СПО и ВО

Гос-ные
общеобраз.
организации

ГБУ ДОД
ГБОУ ДПО НИРО ГБУДО НО ЦППМСП

РРЦ РАС

Центральная ПМПК

Районное
методическое
объединение
специалистов

психологических
служб ОО

Областное
методическое
объединение
специалистов

психологических
служб ОО

2021 г.

Главный внештатный педагог-психолог в муниципалитете (2025 г.)

Органы, осуществляющие управление в сфере образования

Консультативные пункты,
службы ранней помощи

Дошкольные ОО Учреждения ДОД

ППк
Психологические

службы, ППк, СШМ,
советники по воспитанию

Общеобразовательные
организации

Главный
внештатный
педагог-
психолог

Территориальные ПМПК в структуре ППМС-Центров (2025 г.)

Кафедра практической
психологии

Центр психологической
безопасности

2024 г.

3 ПСИХОЛОГО-ПЕДАГОГИЧЕСКОЕ СОПРОВОЖДЕНИЕ



Дети группы риска

Министерство

здравоохранения

Нижегородской области

Министерство спорта

Нижегородской области

Комиссия по делам

несовершеннолетних и защите

их прав при Правительстве

Нижегородской области

ГУ МВД России по

Нижегородской области

Уполномоченный по

правам ребенка в

Нижегородской области

Министерство

молодежной политики

Нижегородской

области

Министерство

образования

Нижегородской области

Министерство

социальной политики

Нижегородской

области

Прокуратура

Нижегородской области

Межрегиональное управления

Федеральной службы по финансовому

мониторингу по Приволжскому

федеральному округу

Министерство культуры

Нижегородской области

Центр изучения и сетевого

мониторинга молодежной

среды (ЦИСМ)

Межведомственное взаимодействие по профилактике девиантного поведения несовершеннолетних



ОТРАБОТКА СЛУЧАЕВ РИСКОВАННОГО ПОВЕДЕНИЯ4



АЛГОРИТМ ДЕЙСТВИЙ ПРИ ПОСТУПЛЕНИИ ИНФОРМАЦИИ ПО ФАКТУ БУЛЛИНГА

от родителей (законных представителей) от обучающихся, класса или группы от педагогов

в соответствии с принятыми алгоритмами,
нормативными документами

обращение к администрации школы,
классному руководителю

обращение к классному
руководителю, советнику директора

Анализ информации о ситуации буллинга (информационная справка)

Если ситуация буллинга подтвердиласьЕсли ситуация буллинга не подтвердилась

Антибуллинговая
программа школы

Заседание антикризисной
команды

Информирование
родителей о
случившемся

Организация работы службы
школьной медиации по случаю

Составляется дорожная карта по
педагогическому урегулированию

ситуации травли

Составляется план
взаимодействия с

родителями

Организация
примирительной встречи
по согласию участников

Ситуация разрешилась Произошла повторная ситуация

Работа антикризисной команды с
выстраиванием межведомственного

взаимодействия
( ОДН, КДН, ППМС-Центров,
соц.службы, мед. учреждения)

Мониторинг «Групп риска»:
- регулярные обсуждения на малом педагогическом совете,

- анонимные опросы сверстников о случаях травли,
- контакт с родителями при появлении устойчивых тревожных сигналов,

- анализ соц. сетей, где обучающиеся общаются,
- обеспечение доступности к информации о возможности получения психологической

помощи и о местах обращения в случаях столкновения с буллингом

ИНФОРМАЦИЯ О БУЛЛИНГЕ ПОСТУПИЛА:

Информационные инструменты: школьные стенды, телефон доверия, онлайн-чаты, «почты доверия», школьные, классные и родительские чаты

- обучение педагогов конструктивному
диалогу с применением восстановительных

технологий

- обучение детей ненасильственному
поведению, эмпатии, толерантности, развитию

эмоционального интеллекта

- обучение родителей технологиям общения с
детьми по формированию доверительных

отношений.

Информация доводится до директора образовательной организации

Создание антикризисной команды по случаю (заместитель директора, классный руководитель, педагог-психолог, социальный
педагог, советник директора)



Алгоритм работы школы с обучающимися, систематически нарушающими дисциплину

Индивидуальная беседа с обучающимся, формирование Наблюдательного дела: классный руководитель направляет к педагогу-психологу с педагогической
характеристикой (по необходимости собирает дополнительную информацию), педагог-психолог выясняет причины и психоэмоциональное состояние ребенка

Проблемы психического и
психологического здоровья

Направление ребенка на психолого-
педагогический консилиум (ППК)

Направление ребенка на психолого-
медико-педагогическую комиссию

(ПМПК)

(с согласия родителей)

Жажда внимания, стремление
выразиться, скука, отсутствие интереса

к учебе

Работа педагога-психолога
(психолог применяет определенные
методики, для того чтобы ребенка

«выровнять»)

Проблемы в семье

Совместная работа классного
руководителя и социального педагога

Приглашение родителей на беседу к
администрации школы

Посещение семьи
(семья берется на контроль)

(с согласия родителей)

Конфликт с учителями

Работа заместителя директора по
воспитательной работе с

привлечением педагога-психолога,
советника директора по воспитанию

Работа службы школьной медиации

Конфликт с одноклассниками

Работа службы школьной медиации

Работа классного руководителя с
привлечением педагога-психолога,
советника директора по воспитанию

Проведение индивидуальной профилактической работы

Причины нарушения дисциплины (выявляет педагог-психолог)

По необходимости направить
ребенка к психиатру

Причина решена, обучающийся исправился

Классный руководитель берет на дальнейший контроль
обучающегося и привлекает во все виды школьных активностей

Причина не решена, обучающийся продолжает нарушать дисциплину (применены следующие меры дисциплинарного
взыскания: замечание, выговор) (ст.43 п.4 ФЗ РФ № 273 -ФЗ «Об Образовании в Российской Федерации»)

Приглашение обучающегося и его родителей (законных представителей) на Совет профилактики (письменное уведомление)

Постановка на ВШУ, проведение
индивидуальной профилактической работы

Уведомление РУО, работа ОДН и КДН (проведение проверки)

По решению ПДН, КДН направление в ГКОУВУ
«Специальная школа №27 открытого типа» или
отчисление из образовательной организации

(ст.43 п.4 ФЗ РФ № 273 –ФЗ)

Направление ребенка
на ПМПК



Алгоритм действий по профилактике пропусков по неуважительным причинам учебных занятий обучающимися, в том числе по семейному неблагополучию

1

3

2

Родитель не ответил на звонокРодитель ответил на звонок

Классный руководитель доводит информацию до администрации школы

Письменное уведомление с приглашением на беседу к
администрации школы (прояснение ситуации)

Письменное уведомление с
приглашением на Совет

профилактики

Родитель в курсе,
где его ребенок

Родитель не в курсе,
где его ребенок

Предоставление
объяснительной записки

или заявления от
родителя классному
руководителю на имя
директора школы

Школа держит связь с родителями до момента выяснения
местонахождения ребенка, родители обращаются в

полицию, параллельно ведется работа с одноклассниками,
обучающимися других классов, учителями, соц. педагогом

Родители
пошли на контакт

Родители
проигнорировали

Дальнейший контроль
обучающегося школы и

взаимодействие с
родителями

4

Письменное уведомление с
приглашением к директору

школы

+ -

Контроль посещения обучающихся на
первом учебном занятии учителем-

предметников в электронном журнале

Анализ посещаемости в классе в
течение дня классным руководителем

Выяснение причин отсутствия на учебных занятиях классным
руководителем (звонок родителям обучающихся)

Ежедневный контроль посещаемости в электронном
журнале (ответственный: заместитель директора по ВР)

Дальнейший контроль
обучающегося школы и

взаимодействие с
родителями

Письменное уведомление
с приглашением на
Совет профилактики

Постановка на ВШУ,
проведение

индивидуальной
профилактической работы

Уведомление РУО, направление в
ОДН, КДН

Дальнейший контроль
обучающегося школы
и взаимодействие
с родителями

Постановка
на ВШУ,
проведение

индивидуальной
профилактической работы

Направление
в КДНиЗП,
работа

«Социального
патруля»

Семья берется на контроль школы, КДН, ПДН,
проводится проверка

+

+

+ -

-

-

+ -

Беседа с
родителями

КДНиЗП,
+ «Социальный

патруль»

Организация в школе
совместной профилактической

работы

+ -

-Беседа с
родителями о
недопущение
повторных

случаев пропусков
занятий

Неоднократные звонки родителям,
родственникам, параллельно ведется

работа с одноклассниками, обучающимися
других классов, социальным педагогом,
учителями, направление информации в

РУО и полицию

Семья берется на
контроль школы, КДН,

ПДН, проводится
проверка*Утвержден приказом министерства

образования Нижегородской области
от 27.03.2026 г. №316-01-63-705/26



КОНТРОЛЬ ЭФФЕКТИВНОСТИ ПРОФИЛАКТИЧЕСКИХ МЕРОПРИЯТИЙ

5 Критерии оценки
кризисных ситуаций

Критерии оценки
резонансных ситуаций

Снижение фактов буллинга

Снижение количества пропусков занятий

Снижение состоящих на профилактических
учетах

Снижение случаев суицида

Повышение качества образования (обучение на
«4» и «5»)

Снижение количества обращений, жалоб от
родителей



РАБОТА С РОДИТЕЛЯМИ (ЗАКОННЫМИ ПРЕДСТАВИТЕЛЯМИ)

Родители, не
исполняющие свои

обязанности

Семья находится на контроле:
ь образовательной

организации
ь ПДН
ь КДН

(«Социальный патруль»)

Родители, активно
участвующие в

образовательном процессе

ьПроведение родительских
советов

ьПроведение родительских
собраний

ьПроведение внеклассных
мероприятий

Родители, формально
исполняющие свои

обязанности

ь Проведение родительских
собраний на рабочих

предприятиях
ь Проведение родительских

собраний
ь Семья находится на

контроле:
образовательной организации,

ПДН, КДН



Основной целью деятельности антикризисной службы является организация и оказание экстренной и кризисной психологической
помощи участникам образовательных отношений в случае кризисной ситуации или чрезвычайной ситуации

Оказание экстренной и кризисной психологической помощи
участникам образовательных отношений. Включает меры по
снижению интенсивности острых стрессовых реакций,
предотвращению психических последствий воздействия
психотравмирующего события, психологической поддержке,
профилактике социально-психологической дезадаптации.

Предоставление консультативной помощи участникам
образовательных отношений, оказавшимся в трудной жизненной
ситуации. Организация работы чат-бота «Мы с тобой онлайн»,
телефона экстренной психологической помощи.

Сбор и анализ информации о кризисной ситуации или
чрезвычайной ситуации и разработка мер по её предотвращению
в будущем. Производится постоянный мониторинг информации о
возникшей ситуации, источниками которой могут выступать
различные средства массовой информации, публикации органов
и организаций на официальных сайтах в информационно-
телекоммуникационной сети «Интернет», мессенджеры.

Мониторинг
психологического состояния
участников образовательных
отношений, пострадавших в
кризисной ситуации.

Участие во взаимодействии субъектов системы
профилактики безнадзорности и правонарушений
несовершеннолетних по вопросам обеспечения
психологической безопасности образовательной среды.

Выявление причин социальной
дезадаптации несовершеннолетних с
целью организации профилактики их
асоциального поведения, в том числе
для предотвращения возникновения
кризисных ситуаций.

Методическая работа с образовательными организациями,
педагогическими работниками. Включает разработку
тематических инструктажей, вебинаров, видеороликов,
алгоритмов действий, методических пособий и
рекомендаций.

Просвещение и информирование о деятельности
антикризисной службы. Включает подготовку и
распространение разъяснительных материалов, а также
размещение на официальном сайте ППМС-центра материалов,
связанных с работой антикризисной службы, рабочих
контактов специалистов, информирование о деятельности
иных организаций, предоставляющих психолого-
педагогическую помощь, в том числе в кризисной ситуации.

АНТИКРИЗИСНАЯ
СЛУЖБА



Министерство образования
Нижегородской области https://мыстобойонлайн.рф/

ГБУ НО «Центр психолого-
педагогической, медицинской
и социальной помощи «Спутник»

Анонимный чат

для подростков
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