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РОЛЬ ИНТЕРНЕТ-СРЕДЫ В ФОРМИРОВАНИИ 

ЛИЧНОСТИ ПОДРОСТКОВ 

 
 

Традиционные институты социализации постепенно заменяются виртуальной средой, 

основным средством общения становятся социальные сети.  

 

 Во взаимодействии с интернет-средой происходит формирование самосознания 

подрастающего поколения, освоение способов взаимодействия с другими людьми и 

окружающим миром.  

 

Подростки легко обучаются работе с новыми информационными технологиями и 

устройствами, осваивают так называемые «гибридные» пространства, объединяющие 

и совмещающие мобильную связь, Интернет и реальный мир, нередко не осознавая, 

что находятся одновременно в сети и в предметно-социальном окружении.  

 

Дети и подростки быстрее, чем взрослые, осваивают информационную среду, легче 

адаптируются к ней. В то же время воздействие информационной среды на 

личностное развитие и формирование самосознания подростков является 

неоднозначным.  
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 Общение в условиях виртуальности сопровождается возникновением ряда новых 

психологических феноменов, на данный момент не получивших общепринятого 

психологического объяснения, что остро ставит проблему научной оценки пределов и 

характера влияния на личность опосредованной компьютером коммуникации. 

Представим далее позитивные и негативные стороны общения подростков в 

Интернете.   

 

Позитивные стороны общения подростков в интернет-среде: 
 

 1. Реализация потребности в общении, расширение круга общения. 

 

 2. Прохождение социализации в интернет-среде.  

 

3. Освоение общественного социального опыта, развитие навыков виртуального 

общения. 

 

4. Развитие самостоятельности: независимость от взрослых в поиске и переработке 

информации. 

 

 5. Развитие навыков самопрезентации.  

 

6. Присоединение к референтной группе.  

 

7. Реализация личных интересов, самоактуализация.  

 

8. Развитие самосознания и социальной компетентности посредством участия в 

обсуждениях, дискуссиях, спорах.  

 

9. Возможность экспериментирования с собственной идентичностью и проигрывания 

разных ролей.  

 

10. Демонстрация желаемых черт личности, эмоциональных состояний (с помощью 

аватара, эмоджи, смайлов и др.).  

 

11. Возможность скрыть препятствия, которые нередко делают болезненными 

непосредственные контакты: действительные либо мнимые недостатки собственной 

внешности, дефекты речи (например, заикание), некоторые свойства характера 

(застенчивость и др.).  
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12. Относительно безопасная среда общения в плане того, что в ней можно удалить 

сообщение, уйти от разговора, прекратить общение.  

 

13. Открытость виртуальных коммуникативных площадок дает простор для 

личностного роста и самореализации.  

 

14. Интернет-коммуникация является средой порождения новых текстов и новых 

смыслов.  

 

15. Виртуальная коммуникация стирает барьеры, неотъемлемые для реального 

общения и касающиеся пола, возраста, внешности собеседника, а также его 

коммуникативной компетентности (в особенности в её невербальной части). 

 

 16. Интернет-коммуникация обеспечивает большую свободу высказываний и 

поступков благодаря анонимности.  

 

Негативные стороны общения подростков в интернет-среде:  

 
1. Находясь в сети Интернет, подросток активно взаимодействует с медиасредой, 

игровыми мирами, различными виртуальными реальностями, насыщенными знаками 

и символами, которые зачастую не соответствуют детскому опыту и воспринимаются 

некритично, на уровне внешнего подражания «атрибутам взрослости» или моды. 

Одной из наиболее часто встречающихся опасностей в процессе взаимодействия 

подростков с сетью Интернет являются прежде всего сайты с эротическим и 

порнографическим содержанием, сайты, пропагандирующие преступное, 

суицидальное и иное девиантное поведение.  

 

2. Риск разделить групповые ценности и потерять свою личностную идентичность, 

пойти за ложными авторитетами.  

 

3. Риск неправильного понимания собеседника за счёт бедного сенсорного опыта при 

взаимодействии. 

 

 4. Поддержание своих страхов и неуверенности посредством обезличивания себя, 

замены собственной личности.  

 

5. Риск возникновения сложностей в реальном общении со сверстниками и 

взрослыми.  

 

6. Риск возникновения интернет-зависимости.  



 

5 
СБОРНИК ПРАКТИЧЕСКИХ РЕКОМЕНДАЦИЙ ДЛЯ РОДИТЕЛЕЙ ПО ВОПРОСАМ ВОСПИТАНИЯ ДЕТЕЙ:  

«ЧТО ДЕЛАТЬ,  ЕСЛИ…?» 

7. Риск возникновения нереалистичных представлений о себе и оценке других, 

трудности в формировании «реального образа Я». 

 

 8. Риск возникновения поглощенности «мифологическими» сторонами интернет-

коммуникации.  

 

9. Риск физических проблем (ухудшение зрения, быстрая утомляемость, проблемы с 

желудочно-кишечным трактом, нарушение опорно-двигательного аппарата, 

расстройство сна, сердечно-сосудистые заболевания и др.)  

 

10. Риск психологических проблем (трудности контроля времени, повышенная 

эмоциональная напряженность, замкнутость ребёнка, агрессивность, тревожность, 

депрессивность, импульсивность, фрустрированность, сниженная самооценка, 

склонность к суициду, повышенное чувство одиночества, склонность к негативизму, 

избегание ответственности и др.).  

 

11. Длительное использование интернет-общения ведет за собой малоподвижный 

образ жизни, снижение частоты взаимодействия с людьми в реальной среде.  

 

12. Риск деформации личности. Виртуальные характеристики компьютерных 

персонажей могут стать частью реальной идентичности игрока.  

 

13. Риск вовлечения в противоправную деятельность кибербуллинга, стимулирования 

к асоциальному и аутодеструктивному поведению.  

 

14. Технические риски, связанные с различными незаконными способами получения 

персональной информации. 

 

15. Сетевые технологии активизируют преимущественно поверхностные, неглубокие 

межличностные отношения.  

 

16. Риск получить противоречивую информацию, зачастую не соответствующую 

действительности.  

 

  Таким образом, Интернет как средство социальной коммуникации оказывает как 

положительное, так и отрицательное влияние на мировое сообщество, однако 

современное общество нельзя представить без Интернета. Проблема влияния 

Интернета на личность подростков волнует как родителей, так и педагогов.  
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Подростковый возраст характеризуется возникшим чувством взрослости, но еще 

низкой осознанностью и опытностью взаимодействия с окружающим миром.  

 

Виртуальное общение привлекает современных подростков своей открытостью, 

возможностью быть тем, кем в реальности быть сложно, возможностью принадлежать 

к значимой группе единомышленников, возможностью социализироваться и 

самостоятельно получить новый опыт и знания.  

 

Однако интернет-коммуникация имеет и обратные стороны, в частности риск 

манипуляций, обмана, угроз со стороны злоумышленников и ряд других негативных 

последствий. 

 

ПОЧЕМУ ПОДРОСТОК ПОСТОЯННО СИДИТ В 

СОЦИАЛЬНЫХ СЕТЯХ 

 
Почему подросток все время сидит в телефоне?  

Причины бывают разные от незначительных до серьезных. 

 
 

 Нежелание отрываться от коллектива. Дело в том, что социальные сети стали 

неотъемлемой частью жизни подростков, поэтому ребенку просто необходимо 

в них разбираться, чтобы поддержать разговор со сверстниками. Тогда 

подросток, просматривая соцсети, просто получает информацию, позволяющую 

ему быть “на одной волне” с окружением. 
 

 Интересный контент. Иногда соцсети действительно предлагают пользователю 

материалы, связанные с искусством, литературой, музыкой, наукой и т.д. Если 

пребывание подростка в соцсети ограничивается такими группами по 

интересам, родителю не нужно беспокоиться, эта деятельность связана с 

основным хобби. 
 

 Способ расслабиться. Подростки очень загружены разнообразными делами, им 

редко удается найти достаточно времени для отдыха от умственного труда. В 

таких случаях соцсети становятся просто способом отвлечься, потому что 

потребление контента не требует серьезных усилий. 
 

 Формирующаяся зависимость. Эта причина является самой опасной, справиться 

совместными силами родителям и ребенку не всегда удается. Может 

потребоваться помощь специалиста. 
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Чем социальные сети могут быть опасны 
 

 Нежелательное общение. Поскольку социальные сети общедоступны, 

подросток может начать общаться с разными людьми, и некоторые знакомства 

могут оказаться опасными: собеседник подростка может быть не совсем 

адекватным человеком или даже преступником. 
 

 Нежелательный контент. Не все социальные сети фильтруют поступающие 

материалы, среди них могут оказаться и материалы, травмирующие подростка, 

например, тексты или визуальные материалы, содержащие сцены насилия. 

 

 Травля. Современные родители знакомы с понятием "школьный буллинг". Но не 

все знают, что с травлей подросток может столкнуться и в интернете. Хотя 

подобные инциденты редко бывают опасны для жизни, тем не менее, 

впечатлительного подростка они могут глубоко ранить. Более того, иногда 

злоумышленники, подвергающие подростка травле, могут начать угрожать, в 

таком случае в зависимости от содержания угроз и вероятности их исполнения 

имеет смысл обратиться в правоохранительные органы. 
 

 Зависимость. Наконец, подросток может стать зависимым от пребывания в 

социальных сетях. Это в свою очередь может привести к падению успеваемости, 

потере контакта с близкими людьми, проблемам в общении с друзьями и 

подавленному состоянию в целом. 
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Как понять, что социальные сети вредят ребенку 

 
 

У родителей неизбежно возникает вопрос: как отличить безвредное кратковременное 

пребывание в соцсетях от зависимости, как не упустить проблему и помочь подростку 

выйти из трудной ситуации? 

 

 Подросток вообще не выпускает из рук телефон. Если вы не помните, когда 

последний раз видели ребенка, не смотрящего в экран, возможно, стоит 

скорректировать время, отведенное на пребывание в интернете. 

 

 Попытки ограничить использование соцсетей встречают яростное 

сопротивление. Оно может выражаться в скандалах, истериках, отказе от еды и 

даже угрозах уйти из дома или причинить вред себе. Подобное поведение 

свидетельствует об уже сформировавшейся зависимости. 
 

 Подросток нервничает, когда ему задают вопросы о том, что он смотрит в 

интернете. Это может сопровождаться попытками спрятать телефон, как только 

рядом появляется взрослый. Подросток при этом постоянно пребывает в 

подавленном состоянии. Такое поведение может указывать на то, что подросток 

столкнулся с неприятностями в соцсетях, возможно, с травлей или просто 

неприятным собеседником. 
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В любом случае, не стоит паниковать раньше времени. Прежде чем принимать меры, 

необходимо разобраться, чем подростка привлекают социальные сети и 

действительно ли он проводит в них так много времени, как кажется. Если, исходя из 

наблюдения, родитель делает вывод, что проблема все-таки имеется, принимать 

меры надо осторожно, чтобы не усугубить ситуацию. В некоторых случаях не стоит 

бояться обращаться за помощью к детскому психологу. 

 

ПОДРОСТКИ В СОЦИАЛЬНЫХ СЕТЯХ: 

БЕЗОПАСНОЕ ПОВЕДЕНИЕ  

 

Взрослым важно помнить, что даже самые искушенные дети не видят опасностей 

Интернета и не осознают рисков его использования. 

 

Социальные сети как угроза безопасности жизнедеятельности подростка 

Самый главный риск общения в социальных сетях – это потеря персональных данных 

и информации для доступа к аккаунту. Потеря контроля за профайлом (краткие 

сведения о пользователе: дата рождения, имя, ник, когда зарегистрирован, увлечения 

и прочая информация) может привести к различным последствиям, таким как 

рассылка спама и зараженных файлов от имени подростка или опубликование его 

переписки с друзьями. 

 Подросток может заинтересовать не только кибер, но и других преступников. 

Например, размещая информацию о своей квартире, благосостоянии своей 

семьи, сообщая куда он с семьей поедет на каникулы, ребенок может 

заинтересовать воров. 

 Подросток может спровоцировать травлю себя со стороны пользователей сети. 

 Также через социальные сети возможно заражение его компьютера. 

 Стоит отдельно рассказать про взлом профайла, и о том, как злоумышленники 

получают доступ к аккаунту.  

Вот некоторые самые популярные методы получения пароля: 

 Метод обмана – очень распространенный метод доступа к личным данным. 

Сюда входят различие предложения, которые кажутся очень интересными. 

 Программные методы. Этот метод взлома доступен знающим людям и 

состоит в поиске ошибок в коде сайтов, позволяющих получить доступ к базе 

данных с паролями. В таком случае данные могут восстановить только 

администраторы. 
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 Получить доступ к профайлу можно через отсылку письма с просьбой 

перейти по ссылке и там ввести свои данные, или просто выслать свои 

данные для перерегистрации, представляясь сотрудниками портала. 

Вариантов много, а цель одна – через письмо человек вводит свой пароль, а 

злоумышленники его получают. В этом случае пользователь практически 

безвозвратно теряет свою почту и все свои аккаунты, зарегистрированные на 

нее. 

 В интернет-кафе, а также у друзей, которые хотели бы получить чужой 

пароль. Киберпреступники могут использовать программы, называемые 

KeyLogger-ами – это клавиатурные шпионы, перехватывающие нажатия на 

клавиатуру и записывающие их в файл, таким образом, злоумышленник 

сможет получить любой пароль. Такая программа может быть установлена 

на любом общественном компьютере, в том числе в интернет-кафе. 

 Путем прямого контакта с жертвой и выяснения, что может быть паролем. 

Метод очень опасен для подростка, если применяется опытным человеком. 

Не надо никому сообщать свои личные данные, даже если этот человек будет 

представляться сотрудником техподдержки или администрации. 

 Посредством перебора пароля по словарю или ручного подбора самых часто 

используемых простых паролей. 

 Предложениями скачать всевозможные программы, на самом деле 

являющиеся опасными вирусами, которые не всегда сразу определяются 

антивирусами, загрузить фото вместо граффити, установить новые смайлики, 

отправить cookies, логин и пароль в адрес неких людей, которые 

представляются сотрудниками техподдержки или администрации. 

 Взлом компьютера, где киберпреступники находят пароли. Это очень 

сложный способ и очень часто антивирусные программы замечают 

подобную деятельность. Обычно используются троянские программы. 

 

Правила безопасного поведения в социальных сетях 

Тонны сокровенных подробностей, о которых сказать незнакомому человеку на улице 

даже в голову не придёт, выкладываются в социальные сети, где к этим деталям 

личной жизни потенциально имеют доступ миллионы незнакомых людей. «Чепуха! 

Очередная паранойя. Я могу себя чувствовать уютно и в безопасности в кругу своих 

друзей, т.к. безупречная настройка приватности меня защитит» - то о чём, скорее 

всего, подумает подросток. 

Только проблема в том, что своей личной жизнью мы делимся не лично с человеком, 

а с его аккаунтом... Наивно полагать, что его аккаунт полностью защищён. Он может 

быть взломан. 
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Рассказать о вероятности того, что кто не сильно заботится о конфиденциальности 

своего общения в сети и постоянном активном подключении к социальным сетям или 

включено автозаполнение паролей, дабы экономить время, а вход в операционную 

систему без пароля. Чем и не преминул воспользоваться только что вышедший на 

волю жуткий троюродный брат по двоюродной тётке вашего друга, зашедший к нему 

в гости. 

Многие люди любят оповещать о своём местонахождении в социальных сетях. 

Особенно, если в этом месте потрясающая архитектура или песок, солнце и океан. Тем, 

кто имеет доступ к персональной странице подростка не нужно знать, где он находится 

в режиме 24/7. 

Касательно месторасположения нужно использовать только прошедшее время, а не 

настоящее и будущее. Не размещать в социальных сетях ту информацию, разглашение 

которой нежелательно для Вас, даже если Вы на сто процентов уверенны, что она 

будет доступна только определённым людям. 

Цифровая репутация - это негативная или позитивная информация в сети о человеке. 

Компрометирующая информация размещенная в интернете может серьезным 

образом отразиться на реальной жизни. 

Многие подростки легкомысленно относятся к публикации личной информации в 

Интернете, не понимая возможных последствий. Ты даже не сможешь догадаться о 

том, что фотография, размещенная 5 лет назад, стала причиной отказа принять тебя на 

работу. 

«Цифровая репутация» - это твой имидж, который формируется из информации о 

человеке в интернете. Место жительства, учебы, финансовое положение, особенности 

характера и рассказы о близких – все это накапливается в сети». 

Комментарии, размещение твоих фотографий и другие действия могут не исчезнуть 

даже после того, как ты их удалишь. Ты не знаешь, кто сохранил эту информацию, 

попала ли она в поисковые системы и сохранилась ли она, а главное: что подумают о 

тебе окружающее люди, которые найдут и увидят это. Найти информацию много лет 

спустя сможет любой – как из добрых побуждений, так и с намерением причинить 

вред. Это может быть кто угодно. 

В мире цифровых технологий может быть непросто сформировать свой новый образ. 

Даже если ты не хочешь, чтобы о твоих старых приятелях стало известно, эта 

информация остается в Интернете, и любой сможет ее найти. Свидетельства 

неприличного поведения тоже будет невозможно скрыть. 

То, что когда-то казалось подходящим для публикации, в один прекрасный день 

может всплыть на поверхности и причинить тебе различные неприятности. 
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Если ты хочешь узнать, что о тебе можно узнать, то набери свое имя и фамилию в 

поисковую систему и посмотри, какая информация выдается. Если что-то тебе не 

понравится, то постарайся удалить это. 

Но у всего есть и хорошая сторона. Если подросток формирует свой положительный 

образ, то он делает все правильно. Например, это может быть размещение 

информации об участии в каком-то конкурсе, ссылка на статью в школьной газете или 

просто грамота. Также это позволяет продемонстрировать сферу твоих достижений, 

что пригодится в будущем при обучении и продвижении по карьерной лестнице, а 

также позволит установить связи с людьми, имеющими схожие интересы. Важно, что 

это должно быть правдой. 

Около 85% сотрудников отделов кадров говорят, что учитывают цифровую репутацию, 

решая, принять ли человека на работу. Поэтому цифровая репутация человека очень 

важна, а думать над этим лучше уже сейчас. 

Одна из опасностей социальных сетей-секстинг. Это пересылка личных фотографий, 

сообщений интимного содержания посредством современных средств связи: сотовых 

телефонов, электронной почты, социальных интернет-сетей. 

Обычно подростки используют камеры, встроенные в мобильные телефоны, чтобы 

сфотографировать себя в обнаженном или полуобнаженном виде и отправить эти 

картинки своим друзьям, подругам или одноклассникам. Некоторые отправляют эти 

фотографии только одному человеку, а уже тот в свою очередь пересылает их другим 

людям. 

Секстинг выглядит как забава или какая-то игра до тех пор, пока кто-нибудь не 

пострадает. Проблема секстинга заключается в том, что конфиденциальные фотки 

могут быстро стать достоянием общественности. Смелая фотка, отправленная сегодня 

- завтра может начать бесконтрольно распространяться, в результате чего автор станет 

посмешищем в школе, на него выльется много грязи и сплетен. Когда фотография 

становится доступной в Интернете, то практически невозможно удалить все ее копии. 

В некоторых странах, в частности в Российской Федерации, секстинг является 

уголовным преступлением, а если на интимных фотографиях изображен 

несовершеннолетний, то это считается детской порнографией. Причём виновными 

могут быть признаны оба: как человек, отправивший фотографии, так и получивший их 

— это классифицируется как производство и хранение детской порнографии 

соответственно. Кроме того, лицу, пославшему свои фотографии в обнажённом виде, 

могут быть предъявлены обвинения в сексуальном домогательстве. 
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Памятка по технике безопасности в социальных сетях 

 

 

 Ограничить список друзей. В друзьях не должно быть случайных и незнакомых 

людей. 

 

 Учите подростка защищать свою частную жизнь. Не указывать пароли, 

телефоны, адреса, дату рождения и другую личную информацию. 

Злоумышленники могут использовать даже информацию о том, как планируете 

провести каникулы; 

 

 Учите защищать свою репутацию - держать ее в чистоте и задавать вопрос: хотел 

бы ты, чтобы другие пользователи видели, что ты загружаешь? Думать, прежде 

чем что-то опубликовать, написать и загрузить; 

 

 Использовать настройки конфиденциальности аккаунта. Рекомендуйте 

настроить просмотр содержимого учетной записи подростка "только для 

друзей”. Таким образом, незнакомые люди не увидят личную информацию; 
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 Принимать запросы в друзья только от тех людей, которых подросток знает и 

которым доверяет; 

 Не использовать веб-камеру для общения с людьми, которых подросток не 

знает; 

 

 Предупредите подростка об осторожности - некоторые пользователи могут 

представляться кем угодно; 

 

 Избегать размещения фотографий в Интернете, где подросток изображен на 

местности, по которой можно определить его местоположение; 

 

 При регистрации в социальных сетях убедите использовать сложные пароли, 

состоящие из букв и цифр и с количеством знаков не менее 8; 

 

 Для социальной сети, почты и других сайтов необходимо использовать разные 

пароли, чтобы злоумышленники не получили доступ только к другим ресурсам; 

 

 Рекомендуйте не размещать фотографии и видео со своими друзьями без их 

разрешения. Убедить подростка, чтобы его друзья также соблюдали 

конфиденциальность и не размещали его фотографии и видео в общем доступе; 

 

 Никогда не открывать подозрительные ссылки, даже если они пришли от его 

друзей. Удостоверься в том, что аккаунт друга не контролирует 

киберпреступник. После взлома аккаунта злоумышленники в первую очередь 

делают рассылку по адресной книге, а поскольку доверие друзей друг другу 

выше, то вероятность заражения вирусами резко вырастает; 

 

 Использовать закладки или окно быстрого доступа. Таким образом, подросток 

точно попадет на те порталы, которые безопасны и которыми он пользуется. При 

наборе адреса есть риск ошибки.  
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КАК ФОРМИРУЮТСЯ СОВРЕМЕННЫЕ ПОДРОСТКИ 

 
 

К 14 годам подросток отвечает себе на вопрос «Кто я?» 

У него есть разные социальные роли, в которых он может себя позиционировать. 

Начинается возраст, в котором он задумывается о получении образования и 

профессиональной самореализации.  

Этот период длится до окончания вуза и создания семьи. 

Весь этот период подросток думает о самореализации и о тех качествах, которые 

нужны ему для достижения своих целей. 

 
 

В этом возрасте важно, чтобы подросток научился выстраивать свой жизненный 

план: 
 

• ставить цели; 

• определять задачи; 

• планомерно к ним двигаться; 

• адекватно оценивать себя в каждой точке на пути к цели. 
 

Подросток, ведущий насыщенную жизнь, занимающийся спортом и хобби, имеющий 

друзей и поддержку в семье, знает, что у него получается, а что нет. Он знает, что ему 

нужно подтянуть для того, чтобы комфортно войти во взрослую жизнь и иметь 

возможность дальше развиваться. Такого подростка нужно просто иногда направлять. 
 

Напротив, подросток, который до 15 лет весь свой жизненный опыт приобретал в 

виртуальной реальности, компьютерных играх и социальных сетях, где можно 

начинать и бросать любые задачи, не учится ставить цели и идти к ним, не может 

самоопределиться, понять, от какой точки он хочет идти во взрослый мир. В старших 

классах ему сложно сделать выбор, которого он будет придерживаться дальше. 
 

Самое сложное для цифрового подростка — сделать значимый выбор в реальном 

мире и придерживаться его дальше. 
 

Раньше при выборе профессии и образования использовался опыт: 
 

• знакомых; 

• родственников; 

• друзей; 

• кумиров. 

Можно было проследить их путь и повторить его или выбрать себе другой, более 

подходящий. 
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Сейчас любая профессия представлена в играх и в интернете в целом как итоговый 

результат, но не демонстрируется путь обучения. 

 

СИНДРОМ ЗАВИСИМОСТИ: УТРАТА КОНТРОЛЯ 

 

Яркий пример — профессия блогера. 

 

 
 

Складывается впечатление, что достаточно записывать и выкладывать видео, чтобы 

заработать, а также получить социальный капитал в виде лайков и репостов. 
 

Возникает иллюзия, что для этого не нужно учиться и получать качественное 

образование. 
 

Сейчас подростки смотрят видео или играют в видеоигры, чтобы попробовать себя в 

той или иной роли. 
 

Для успеха в современных профессиях подростку необходимо развить ряд 

компетенций: 

• коммуникативные навыки; 

• навыки сотрудничества; 

• навык управления; 

• эмпатия; 

• личностные компетенции. 
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Интернет создает ощущение того, что для успешной работы достаточно освоить 

последовательность шагов. 

Однако для успешной реализации в профессии необходимо развивать все свои 

личностные и профессиональные компетенции. 
 

В принимающей семье подростку помогут поставить реальные цели и совместить 

образ идеального и реального «я», текущее и будущее «я». 
 

Если подростка не понимают в семье, он все равно будет искать кумиров и 

референтную группу. 
 

Опасности для подростка при поиске кумира в интернете: 

• отсутствие контроля со стороны взрослых; 

• получение выгоды сторонними лицами; 

• наличие приукрашенных историй кумиров; 

• иллюзия реального мира. 
 

Интернет-кумиры не говорят правды о пути к профессии и высоким результатам. 

Получается, сам процесс самоопределения и принятия ответственности за будущее 

становится для подростка рисковым из-за мнения, что профессию можно освоить 

легко, не прикладывая дополнительных усилий. 
 

Важно помогать старшим подросткам накопить реальный, а не виртуальный опыт. 

 

ПОТРЕБНОСТИ ЦИФРОВЫХ ПОДРОСТКОВ 

 
 

Зная потребности подростка, мы можем понять, чем ему помочь. 
 

 
 

Познавательные потребности 

1. Получение как можно большего количества информации, в которой существуют 

сверстники и значимые взрослые. 

Информация: 

• широкая, но без глубины и причинно-следственных связей; 

• постоянно обновляемая (следует за трендами). 
 

2. Нахождение наиболее простых способов выглядеть успешно в глазах сверстников и 

значимых взрослых. 

Чувство успеха — самая сильная мотивация для подростков. У них возникает 

иллюзия, что достижение успеха в жизни ситуативно. Результаты реальных действий 

обычно отложены по времени, поэтому подростку такие действия даются с трудом. 
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3. Владение цифровыми навыками. 

Для подростков не важен цифровой навык сам по себе. Им важно уметь то, что дает 

желаемый социальный статус внутри значимой группы. Развивать навыки для себя 

подросткам гораздо сложнее. 

 

РАЗВЛЕКАТЕЛЬНЫЕ ПОТРЕБНОСТИ 
 

Познавательные потребности 
 

1. Нахождение цифровых героев, на которых можно спроецировать свои желания и 

потребности. 

До интернета работало воображение, а сейчас проще играть. 
 

2. Наблюдение за сверстниками как способ идентификации. 

Раньше этот процесс был реален, а сейчас виртуален. 
 

3. Использование игры как способа коммуникации со значимой группой. 

           Если подростка принимают и понимают, если понятно, что это за группа, и 

взрослые могут видеть динамику, то все хорошо. Но игровые сообщества 

меняются слишком быстро. Кроме того, они анонимны. 

 

ПСИХОЛОГИЧЕСКИЕ ПОТРЕБНОСТИ 
 

Познавательные потребности 
 

1. Потребность в ярких и насыщенных визуальных образах. 

 Игровой контент представляет жизнь как смену ярких образов, а не как скучную 

действительность. 
 

2. Изучение границ дозволенного поведения. 

 Ребенок ищет способы проявить свою взрослость. Поэтому он часто стремится 

совершить то, что нельзя делать ребенку, но можно взрослому. 

В виртуальном мире можно делать асоциальные вещи (зачастую —анонимно). 

Возникает иллюзия, что асоциальные действия не наносят вреда. Иногда подросток 

совершает что-то противоправное в реальном мире или живет двойной жизнью. 
 

3. Развитие самооценки через успехи в виртуальном мире. 

 Это самая важная потребность. Подросток проявляет себя так, чтобы привлечь 

внимание в виртуальном мире (часто — противоправными действиями). 

Нужно стремиться к тому, чтобы реальный и виртуальный мир находились 

в балансе. 
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ПРАВИЛА ПРОФИЛАКТИКИ ИНТЕРНЕТ ЗАВИСИМОСТИ 
 

 

Профилактика должна начинаться с дошкольного возраста до того, как ребенок 

освоит гаджеты. 

 
 

1. Введение гаджетов и интернета в жизнь ребенка при совместной деятельности 

со взрослым. 

Иначе, если ребенок будет выбирать интернет-среду самостоятельно, он может 

выбрать не развивающий контент. 
 

Гаджет изначально лучше вводить как инструмент — тогда он не станет самоцелью. 

Кроме того, ребенка нужно учить критически относиться к информации, обсуждать ее 

со взрослыми. 
 

2. Наличие четких условий использования развивающего и игрового контента. 

Иначе у ребенка закрепится восприятие интернета как вознаграждения. Поэтому 

лучше обсудить с ребенком, какой контент он может использовать. 
 

Нужно помогать ребенку получать удовольствие от развивающего контента и 

отслеживать его успехи. 
 

3. Восприятие интернета как средства для достижения успеха в реальной жизни. 

Иначе ребенок начинает использовать только те модели поведения, которые 

помогают ему быть успешным в цифровом мире. 
 

Родителям необходимо перенести виртуальный опыт в реальную жизнь ребенка. 

Необходимо контролировать использование интернет-контента так, чтобы обучение 

онлайн было применимо в реальной жизни. 
 

Использование развлекательного контента повышает доверие ребенка к родителям, 

т. к. они не запрещают ему играть. 
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4. Формирование родителем зоны ближайшего развития и системы контроля 

выполнения игровых и развивающих задач. 

Для ребенка мотив достижения будет выше. 
  

Родитель может устанавливать сроки достижения цели. 

 

5. Переход от внешней мотивации (поиграть в гаджет) к внутренней (научиться 

новому). 

При постепенном введении развивающего контента родитель может сразу ставить 

развивающие задачи. 
 

При падении учебной мотивации в школе можно поменять приоритет и продолжить 

учиться, но с использованием развлекательного интернет-контента. 

 

ВЫВОДЫ 

 

1. Важнейшее правило профилактики цифровой зависимости — быть рядом с 

ребенком, когда мы впускаем его в цифровой мир.  

 

2. Даже развлекательный контент может поддержать мотивацию к обучению, если 

родитель ставит правильные цели и задачи обучения с помощью гаджета.  

 

3. Интернет должен быть только инструментом для достижения успеха в реальной 

жизни. 

 

              



Дорогие родители (законные 
представители)!

Если вы не можете достучаться до ребенка, вас 
не покидает чувство

беспокойства, если подавленность подростка не 
проходит на протяжении двух недель, то 

обратитесь за помощью к специалисту или на 
горячую линию

«телефона доверия»

ГБУДО НО "Центр
психолого-педагогической,
медицинской и социальной

помощи"
Телефон экстренной

психологической помощи
8(831) 215-04-66

ГБУДО НО "Центр
психолого-педагогической,
медицинской и социальной

помощи"

Памятка для родителей 
(законных представителей) 

по информационной безопасности 
несовершеннолетних

Безопасность подростка 
в сети

– это не только технические аспекты, 
но и психологическое благополучие 

ребенка.

Поддерживайте информационную 
безопасность в семье, создавайте 
условия для здорового развития 

детей, помогайте им полноценно 
использовать возможности 

современных технологий, не 
подвергая их риску. 

Пусть каждый ребенок 
чувствует себя защищенным и 
уверенным в мире цифровых 

возможностей.



Интернет-воспитатели: 
приложения для родительского 

контроля в сети Интернет

 Kaspersky Internet Security 2011

 Kaspersky Safe Kids

 NetPolice 1.7.0.39

 KinderGate Родительский 

Контроль 1.0

 «Один дома»

Подробнее 

Возрастные рекомендации, 
которые следует учитывать при 

использовании интернета детьми

• Составьте список правил использования интернета для вашего 
дома.

• Установите родительский контроль.
• Используйте инструменты фильтрации и мониторинга.
• Ознакомьтесь с приложениями для обмена сообщениями, которые 

используют ваш ребенок.
• Контролируйте все устройства с выходом в интернет
• Храните устройства с доступом к интернету на виду, вне детских 

комнат.
• Обсуждайте с подростками друзей, с которыми они познакомились 

в интернете, и говорите об их действиях в сети.
• Поговорите с подростками о том, что не следует общаться с 

незнакомцами посредством мгновенных сообщений, и совместно 
составьте список друзей.

• Убедите подростков спрашивать у вас одобрения, прежде чем 
заводить знакомства в сети.

• Научите подростков не разглашать личную информацию.
• Расскажите подросткам о неэтичном поведении в интернете, в том 

числе о буллинге (травле), распространении сплетен, угрозах, 
ненормативной лексике и прочих неприятностях.

• Защитите подростков от спама, объяснив им, что не следует 
раскрывать свой адрес электронной почты в интернете и отвечать 
на нежелательную почту.

• Расскажите подросткам о законах об авторском праве и 
ответственном поведении в интернете.

• Отслеживайте все финансовые операции, совершаемые 
подростками в интернете

• Просите подростков рассказывать вам о неприемлемых 
материалах или нежелательных комментариях сексуального 
характера, которые они получили в интернете.

• Расскажите подросткам, на что нужно обращать внимание или 
запрашивать перед загрузкой файлов из интернета.

• Выборочно проверяйте историю браузера, чтобы узнать, какие 
сайты посещал подросток.

Приложения и сайты, 
о которых родителям 

следует знать!!!

Подробнее 

 Tik Tok
 Omegle
 Houseparty
 Tellonyn
 Snapchat
 YOLO
 Kik
 Discord
 Twitch
 Tumblr
 WhatsApp
 YouTube Kids


